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会員マイページガイド
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1. 会員マイページ ログイン
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初めてシステムにログインするには最初にパスワードの登録が必要になります。

SMOOSYシステム

会員マイページ ログインボックスの
[パスワード再発⾏はこちら]をクリックする

ログインID（会員番号またはメールアドレス）を送信す
る

SMOOSYシステム パスワードを登録する

2. 会員マイページ ログイン 初めてシステムにログインする

受信メール パスワード設定URLをクリックする

【注意】パスワードは事務局で代理で登録することはできません。
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サイトの会員へのリンクをクリックします。画⾯はイメージです。実際の画⾯と
は異なります。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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会員マイページのログイン画⾯を表⽰します。
⼿順1
[パスワード再発⾏はこちら]をクリックします。
※本システムへの初回ログイン時は必ずパスワー
ド発⾏を⾏ってください

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する



Copyright (C) Atlas Co., Ltd. All rights reserved. 7

ログインIDを⼊⼒します。ログインIDは会員番号かメールアドレスです。

⼿順2
[ログインID]を⼊⼒し、[送信]ボタンをクリックします。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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メール送信完了画⾯が表⽰されます。24時間以内にメール記載されている[パスワ
ード設定URL]をクリックします。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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「パスワード設定URLのお知らせ」メールを確認します。

⼿順3
メール⽂の[パスワード設定URL]をク
リックします。

メール

【注意】[パスワード設定URL]の有効期限はメール送信⽇時より24時間以内です。24時間経
過した場合には、会員規約の同意から登録し直してください。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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パスワードを登録します。

⼿順4
パスワードを⼊⼒し、[登録]ボタンをクリックします。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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パスワード発⾏完了画⾯が表⽰されます。これでパスワード登録が完了です。

このまま会員マイページを表⽰する場合
このまま会員マイページを表⽰する場合は、[会員マイページ]ボタンをクリックします。
次回ログインする場合
ログインボックスで会員IDと登録したパスワードを⼊⼒してログインします。

2. 会員マイページ ログイン パスワードを登録する
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2. 会員情報変更
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プロフィール情報を変更します。

3. 会員情報変更 プロフィールを変更する

⼿順1
[会員情報表⽰へ]ボタンをクリックします。
※画⾯に表⽰される項⽬や必須/任意の設定は、
学会によって異なります。

【注意】会員状況が「申請中」の場合はプロフ
ィール情報は変更できません。
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登録されている情報が表⽰されます。

3. 会員情報変更 プロフィールを変更する

⼿順2
[会員情報変更]ボタンをクリックします。
※画⾯に表⽰される項⽬や必須/任意の設定は、
学会によって異なります。
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会員情報変更画⾯が表⽰されます。

3. 会員情報変更 プロフィールを変更する

⼿順3
変更したい箇所を編集し、[確認]ボタンをク
リックし、次画⾯で登録します。
※画⾯に表⽰される項⽬や必須/任意の設定
は、学会によって異なります。
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3. よくあるお問合せ
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No 内容 回答

1 会員規約に同意し、メールアドレスを登
録したが、メールが届かない

主に次の原因が考えられます。
・迷惑メールに振り分けられている可能性があります。迷惑メールフ
ォルダを確認してください。
・メールアドレスを間違って登録していませんか。再度ご登録をお願
いいたします。
・所属機関の利⽤するメールサーバの迷惑メール対策で弾いている可
能性があります。ネットワーク管理者にお問合せいただくか、別のメ
ールアドレスでお試しください。

2 「このメールアドレスは既に使⽤されて
います。」と表⽰されて、登録ができな
い

既にSMOOSYにメールアドレスが登録されている場合、同じメールア
ドレスで登録ができません。恐れ⼊りますが、事務局にお問合せくだ
さい。

4. よくあるお問合せ ⼊会申請
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No 内容 回答

3 [⼊会申請URL]をクリックするとエラー
になる

次の原因が考えられます。
・⼊会申請URLの有効期限は24時間です。24時間以上経過している場
合は、会員規約の同意から登録し直してください。
・複数回⼊会申請を⾏った場合、過去メールの[⼊会申請URL]は無効
になります。最新のメールの[⼊会申請URL]をクリックしてください。
・URLをブラウザにコピぺした場合、URLの⼀部が⽋けてしまう場合
があります。正確にコピペできているか確認してください。
・メールソフトの⾃動改⾏機能でURLの途中で改⾏されていないか確
認してください。

4. よくあるお問合せ ⼊会申請
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No 内容 回答

1 登録しているメールアドレスが分からな
い

会員マイページには会員番号でログインできます。会員マイページロ
グイン後、[会員情報表⽰へ]ボタンから登録しているメールアドレス
を確認してください。

2 会員番号が分からない 会員マイページにはメールアドレスでログインできます。会員マイペ
ージログイン後、[会員情報]枠で会員番号を確認できます。

3 メールアドレスも会員番号も分からない 恐れ⼊りますが、事務局にお問合せください。

4 [パスワード再発⾏]で[ログインID]を登
録したが、メールが届かない

主に次の原因が考えられます。
・会員番号が間違っている可能性があります。再度お試しいただくか、
メールアドレスをご登録ください。
・迷惑メールに振り分けられている可能性があります。迷惑メールフ
ォルダを確認してください。
・メールアドレスを間違って登録していませんか。再度ご登録をお願
いいたします。
・所属機関の利⽤するメールサーバの迷惑メール対策で弾いている可
能性があります。ネットワーク管理者にお問合せいただくか、別のメ
ールアドレスでお試しください。

4. よくあるお問合せ 会員マイページログイン
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No 内容 回答

5 メールアドレスを変更したのに変更後の
メールアドレスでログインできない

次の原因が考えられます。
・会員情報変更後、受信メールの[メールアドレス変更確定URL]をク
リックしないとメールアドレスは変更できません。メール受信から24
時間経過している場合には、会員情報変更画⾯で再度メールアドレス
を変更してください。
・[メールアドレス変更確定URL]は、変更前のメールアドレスでログ
インした状態でクリックする必要があります。クリック前にSMOOSY
をログアウトした場合には、変更前のメールアドレスでログインして
クリックしてください。

4. よくあるお問合せ 会員マイページログイン
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4.⽀払⽅法
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クレジットカード情報を登録します。

⼿順1
右側[操作]枠の[オンライン決済]をクリックします。

1．クレジットカード払い
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ROBOT PAYMENTシステムのクジレットカード情報⼊⼒画⾯が表⽰されます。

⼿順2
クレジットカード情報を⼊⼒し、[次へ]ボタ
ンをクリックします。

1．クレジットカード払い
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確認画⾯が表⽰されます。

⼿順3
内容を確認し、[送信]ボタンをクリッ
クします。

1．クレジットカード払い
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会員マイページに戻ります。

⼿順4
[⼊⾦状況]〈未⼊⾦〉の下に「決済受付中」が表⽰され、数分後
〈⼊⾦済み〉に変わります。

1．クレジットカード払い
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⽀払いをするコンビニを登録します。

⼿順1
右側[操作]枠の[オンライン決済]をクリックします。

2．コンビニ払い
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ROBOT PAYMENTシステムのコンビニ選択画⾯が表⽰されます。

⼿順2
⽀払を⾏うコンビニを選択し、電話番
号、名前を⼊⼒し、[次へ]ボタンをク
リックします。

2．コンビニ払い
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確認画⾯が表⽰されます。

⼿順3
内容を確認し、[送信]ボタン
をクリックします。

2．コンビニ払い
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会員マイページに戻ります。

⼿順4
[コンビニ決済情報]をクリックします。

2．コンビニ払い
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コンビニ決済情報を確認します。

⼿順5
指定したコンビニで⽀払をします。

【注意】受付後の⽀払⽅法変更は⾏えません。

2．コンビニ払い
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受付時に受信するメールにもコンビニ情報が記載されています。

2．コンビニ払い
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郵便振り込み払いは、会員システムからは⾏えません。

振込⽤紙を送りますので、記載の学会指定の⼝座にお⽀払ください。

4．郵便振り込み払い


